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human side of business

Comunicagdo
Ascendente

Inspirar e Influenciar

Nosso programa Comunicac@o Ascendente treina os participantes para que saibam
atuar como liderado, antecipando cendrios e propondo solucdes de forma proativa.

Desafiar positivamente e influenciar o gestor, contribuindo com a evolucéo da drea

€ empresa.

OBIJETIVOS

e Aprimorar as habilidades e comunicagdo
diante de superiores hierdrquicos

e Treinar situacdes de comunicacdo para
informar, vender uma ideia e dar
feedback ascendente

e Aprender a gerir situagdes adversas e
capitalizar sobre os momentos de venda
de ideias

RESULTADOS

Fortalecer o protagonismo, a atitude
positiva e a comunicagdo com
superiores hierdrquicos

Influenciar e vender ideias aos
superiores, melhorando as entregas,
processos e resultados

METODOLOGIA

A Dynargie é uma consultoria internacional com 40 anos,
que trabalha o lado humano dos negécios.
Transformamos comportamentos, para impactar resultados
Nossa metodologia permite que os participantes

Desenvolvam o que eles |G sabem e adicionem novos
aprendizados através de treinamento prdtico intenso,

feedback personalizado e reflexéo.
A eficécia do nosso método consiste em foco no "como"

(ferramentas) e ndo no "o qué" (conteddo).

Durante os Programas, trabalhamos 80%

do tempo, praticando com:

Reflexdes

ResolucGo de casos prdticos

Role-plays

Cartées de Memorizacdo

Feedback personalizado e em tempo real

Preenchimento de um plano de acéo
individual




CONTEUDO DO PROGRAMA: COMUNICAGCAO ASCENDENTE (8h)

Os freios & comunicacgdo e as condicdes de desenvolvimento
Como tratar as dificuldades na comunicac@o com superiores hierdrquicos
Os comportamentos e estruturas adequados em situacdes de:
o Vender ideias
o Informar
o Oferecer feedback ao superior hierdrquico
A expressdo oral (Treino prdtico com venda de ideias)
A gestdo das adversidades na conducéo de uma apresentacdo
O aviso de recepgdo
O relancamento de uma objecéo

A conclusdo / fechamento eficaz

DETALHES DO PROGRAMA

Programa com 8h de duragéo: realizagdo em 2 periodos de 4h com intervalos de 15
minutos

Turmas: de 8 até 15 participantes

Para mais informagées

Telefone / WhatsApp: 011 5505-1460
e-mail: brasil@dynargie.com.br
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